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Esta Guia visual en tarjetas le mostrara
coOmo navegar por la aplicacion Transit.
iHaga clic en “Next Card” (Siguiente
tarjeta) abajo para comenzar!
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Si quiere usar su dispositivo movil para
planificar, rastrear y pagar sus viajes de
la COTA, descargue la aplicacion Transit
en su teléfono inteligente a traves de
Apple App Store o Google Play.
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Después de descargar la aplicacion,
registrese para obtener su cuenta
desplazandose hasta "Accounts”
(Cuentas) y haciendo clic en “Create
account” (Crear cuenta). Siga los pasos
de configuracion de la cuenta. Después
de configurar su cuenta, se le
preguntara si quiere agregar una tarjeta
de crédito a su cuenta. Una vez
configurada su cuenta, haga clic en
“Sign In” (Iniciar sesién) y escriba su
contrasena.
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Si quiere agregar dinero a su cuenta
usando su tarjeta de crédito, escriba la
informacidn de su tarjeta. Después,
seleccione “Proceed to payment”
(Proceder al pago) vy elija su método de
pago usando la tarjeta guardada en su
cuenta o agregando una nueva tarjeta.
Luego haga clic en “Place order” (Hacer
pedido). También puede cargar efectivo
a su cuenta en el Centro de Experiencia
del Cliente en 33 N. High St.
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Settings — o)\ T

Search
Bar/Trip

Planner Nearby Lines

Ticket Bar

En la pantalla “My balance” (Mi saldo),
veras una opcion para “Buy ticket”

Vera muchas opciones en la pantalla de (Comprar boleto). Desde alli, puede

inicio, como la configuracion, donde elegir “Pay with QR code” (Pagar con
estd, la hora de salida del autobus, una codigo QR) para usar o agregar fondos a
barra de busqueda, un planificador de su cuenta, o “Buy tickets or passes”
viaje, lineas cercanas y la barra de (Comprar boletos o pases) para comprar

un pase de 1 dia o un pase de 31 dias.
Los pases vencen un aio a partir de la
fecha de compra y pueden usarse
inmediatamente o guardarse para mas
adelante.

boletos.

Cuando esté listo para viajar, su pase
aparecera en la parte inferior de la
pantalla de inicio. Si dice "Activate”
(Activar), toque y siga los pasos. Un
pase diario es valido hasta la
medianoche del dia de activacién y un
pase de 31 dias dura 31 dias a partir de
la activacion. Después de activarlo, su
pase dird “Show” (Mostrar) con la fecha
de vencimiento. Toque “Show” (Mostrar)
al abordar para escanear su pase.
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En la pantalla “My balance” (Mi saldo),
veras una opcion para “Buy ticket”
(Comprar boleto). Desde alli, puede
elegir “Pay with QR code” (Pagar con
cédigo QR) para usar o agregar fondos a
su cuenta, o “Buy tickets or passes”
(Comprar boletos o pases) para comprar
un pase de 1 dia o un pase de 31 dias.
Los pases vencen un afo a partir de la
fecha de compra y pueden usarse
inmediatamente o guardarse para mas
adelante.

Cuando esté listo para viajar, su pase
aparecera en la parte inferior de la
pantalla de inicio. Si dice “Activate”
(Activar), toque y siga los pasos. Un
pase diario es valido hasta la
medianoche del dia de activacion y un
pase de 31 dias dura 31 dias a partir de
la activacion. Después de activarlo, su
pase dird “Show” (Mostrar) con la fecha
de vencimiento. Toque “Show” (Mostrar)
al abordar para escanear su pase.
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Si quiere hacer un seguimiento de su
viaje, ver donde esta el vehiculo de la
COTA y saber cuando subir o bajar de su
vehiculo, toque “Go” (Ir). Recibira
notificaciones sobre el lugar del vehiculo
y la hora de llegada.
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La informacidn sobre la llegada de su
vehiculo sera visible debajo del mapa.
Puede configurar un recordatorio para
saber cuando debe salir para llegar a su
parada haciendo clic en la campana. La
hora de salida de cada vehiculo se
muestra en el lado derecho de la
pantalla. Si ve pequefas ondas encima
del numero, significa que es la salida en
tiempo real, por lo que sabra
exactamente cuando llegara el autobus.
Si no hay olas es la hora de salida
programada.
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Before Pinning After Pinning

Si toma regularmente el mismo autobus,
puede marcar esa linea para mantenerla
en la parte superior de su lista. Desde la
pantalla de inicio, seleccione su linea y
luego toque el icono de chincheta
descolorida para guardarla. También
puede elegir recibir notificaciones sobre
interrupciones del servicio, como
cambios de ruta o demoras, ya sea solo
durante las horas de viaje 0 en todo
momento.
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GET MOVING

Trip planning

A medida que se acerca el vehiculo, abra
la aplicacién Transit y toque “Ride now”
(Viaja ahora) en la pantalla principal para
mostrar su codigo QR. Si comprd y
activd un pase o boleto, el botén dira
“Show” (Mostrar) en lugar de “Ride now”
(Viaja ahora). Asegurese de aumentar el
brillo de la pantalla de su teléfono para
que el validador pueda escanear el
codigo facilmente.
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A medida que se acerca el vehiculo, abra
la aplicacion Transit y toque “Ride now”
(Viaja ahora) en la pantalla principal para
mostrar su codigo QR. Si comproy
activd un pase o boleto, el botdén dira
“Show” (Mostrar) en lugar de “Ride now”
(Viaja ahora). Aseglrese de aumentar el
brillo de la pantalla de su teléfono para
que el validador pueda escanear el
codigo facilmente.
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Suba al autobus y escanee el cédigo QR
en el validador de la derecha. Espere a
qgue la luz verde indique que su tarifa fue
aceptada. jYa puede disfrutar de su
viaje!

“‘COTA

PASO 13 OF 14

En la aplicacion Transit, es posible que
se le solicite que complete una breve
encuesta sobre su experiencia de viaje
actual. Esto da informacidn util para la
COTA y otros pasajeros.

A aln
COTA PASO 14 OF 14




